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Zielsetzung

Seit 2008 fuhrt der Bankenfachverband gemeinsam mit der GfK Finanzmarktforschung
eine Grundlagenstudie zum Thema Konsum- und Kfz-Finanzierung durch.

Ziel dieser Studie ist es, die Bekanntheit von unterschiedlichen Finanzierungsformen,
Verbrauchereinstellungen sowie das tatsachliche Verbraucherverhalten in Bezug auf die
Nutzung von Konsumkrediten im Zeitverlauf zu ermitteln.

- Um diese Ziele zu vertiefen, wurde ab Frihjahr 2011 ein Konsumkredit-Index (KKI) auf
. Grundlage des derzeitigen Finanzierungsverhaltens etabliert, der geeignet ist, das zuklinftige
Finanzierungsverhalten von Endkunden fiir verschiedene Konsumkreditformen abzuschatzen.

Der vorliegende Friihjahrs-Index basiert auf den Einschdtzungen der Haushalte zu Anfang des
Jahres 2012.

Bankenfachverband —_.
Die Expe, r Finanz



GfK Custom Research Konsumkredit-Index Frithjahr 2012 Mérz 2012

Studiendesign
Stichprobe

Erhebungsmethode
Schriftliche Befragung, Einfrage in das GfK Finanzmarktpanel

Zielgruppe
Reprasentative Stichprobe der deutschen Haushalte bis 75 Jahre

Befragungsgebiet
Bundesrepublik Deutschland

j Stichprobe
n=2.250 (ohne K.A.) Interviews, strukturgleich zur Herbstwelle 2011 (nachgewichtet)

Befragungszeitraum
27.01.2012 bis 29.02.2012
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Studiendesign

Themenkomplexe der Befragung

. Tatsachliche Anschaffungen der letzten 12 Monate

Art der Anschaffung (Neuwagen, Gebrauchtwagen, Mdébel, ...)
Spontanitat der Anschaffung (geplant, ungeplant)
Kreditfinanzierung der Anschaffung

Genutzte Kreditform der Anschaffung

Héhe der genutzten Kredite

. Geplante Anschaffungen der nachsten 12 Monate

Art der geplanten Anschaffung (Neuwagen, Gebrauchtwagen, Mébel, ...)
Kreditfinanzierung der geplanten Anschaffung

Voraussichtliche Kreditform der Anschaffung

Voraussichtliche Hohe der Kredite

Bankenfachverband (_ ) G 'I: K
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Anschaffungen in den letzten 12 Monaten

Fla:
Basis:

Anschaffung

in den letzten 12 Monaten
n = 2.250

Nein
46%

Art der Anschaffung
in den letzten 12 Monaten
n = 2250
GroBerer Urlaub 18%
Unterha(l:tc:Jmngzi:;ktronik, 18%
Maobel, Kiiche 129%
Renovierung, Umzug 12%
Haushaltsgeridte 10%
Neuwagen 9%
Gebrauchtwagen 8%

Welche gréBeren Anschaffungen / Ausgaben haben Sie in Ihrem Haushalt in den letzten 12 Monaten getatigt?

2.250 Befragte; Sonstige Anschaffungen nicht dargestellt

Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Friihjahr 2012

In den letzten

12 Monaten standen vor
allem groéBere
Urlaubsreisen, sowie
Unterhaltungselektronik
im Fokus — insgesamt
haben 54% aller
Befragten gréBere
Anschaffungen getatigt.

o

Lesebeispiel: 18% aller Befragten
haben sich im letzten Jahr

Unterhaltungselektronik angeschafft.

Iln.

GfK



Anschaffungen in den letzten 12 Monaten

im Zeitverlauf
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Art der Anschaffung
in den letzten 12 Monaten

(KKI Frithjahr 2011)

n = 2.087
GroBerer Urlaub | 18%
Unterhaltungselektronik | 18%
Mobel, Kiiche | 10%
Renovierung, Umzug | 11%
Haushaltsgeridte | 10%
Neuwagen | 6%
Gebrauchtwagen | 7%

Art der Anschaffung
in den letzten 12 Monaten

(KKI Frithjahr 2012)

n = 2.250
GroBerer Urlaub 18%
Unterhaltungselektronik 18%
Moabel, Kiiche 12%
Renovierung, Umzug 12%
Haushaltsgeridte 10%
Neuwagen 9%
Gebrauchtwagen 8%

Fla:  Welche groBeren Anschaffungen / Ausgaben haben Sie in Ihrem Haushalt in den letzten 12 Monaten getatigt?

Basis: 2.250 Befragte; Sonstige Anschaffungen nicht dargestellt
Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Friihjahr 2012

Im Vergleich zur
Erhebung aus dem
Frihjahr 2011 lassen
sich kaum
Veranderungen messen;
das Anschaffungsniveau
ist weiterhin hoch.

o

Lesebeispiel: 18% aller Befragten
haben sich im letzten Jahr
Unterhaltungselektronik angeschafft.
Diese Quote ist im Vergleich zum
Fruhjahr 2011 konstant.

GfK
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GfK Custom Research Konsumkredit-Index Friihjahr 2012 Marz 2012

Anschaffungen in den letzten 12 Monaten
Anteil an geplanten Anschaffungen

[ 9 |
Teilgruppe: Hat jeweils das Produkt angeschafft Neun von zehn
Renovierungen, die
Geplante Anschaffung m Ungeplante Anschaffung durchgeflihrt wurden,

waren zuvor geplant.
Auch im Rahmen von
Mdbel-/Kichenkauf ist
der Anteil an Planern
derzeit sehr hoch.

Renovierung, Umzug 90% 10%

Mébel, Kiiche 89% 11%

GroBerer Urlaub 88% 12%

Neuwagen 76% 24%

o

Lesebeispiel: 90% aller
Renovierungen werden im Vorfeld
geplant, 45% aller Haushalts-
groBgerate werden spontan gekauft.

Gebrauchtwagen 67% 33%

Unterhaltungselektronik 62% 38%

HaushaltsgroBgerate 55% 45%

GfK

Fla:  Welche groBeren Anschaffungen / Ausgaben haben Sie in IThrem Haushalt in den letzten 12 Monaten getétigt?
Fib:  Bitte geben Sie fiir alle getdtigten Anschaffungen / Ausgaben an, ob diese geplant waren.

Basis: 2.250 Befragte; Sonstige Anschaffungen nicht dargestellt

Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Friihjahr 2012

Illn
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Anschaffungen in den letzten 12 Monaten
Anteil an geplanten Anschaffungen im Zeitverlauf

Marz 2012

Anteil an geplanten Anteil an geplanten
Anschaffungen Anschaffungen
(KKI Frihjahr 2011) (KKI Frithjahr 2012)
n = 880 n=1.217
Renovierung, Umzug 90% Renovierung, Umzug 90%
Mobel, Kiiche 83% Mobel, Kiiche 89%
GroBerer Urlaub 95% GroBerer Urlaub 88%
Neuwagen 84% Neuwagen 76%
Gebrauchtwagen 68% Gebrauchtwagen 67%
Unterhaltungselektronik 59% Unterhaltungselektronik
HaushaltsgroBgerite 45% HaushaltsgroBgeridte

Fla:  Welche groBeren Anschaffungen / Ausgaben haben Sie in IThrem Haushalt in den letzten 12 Monaten getatigt?
Fib:  Bitte geben Sie fiir alle getdtigten Anschaffungen / Ausgaben an, ob diese geplant waren.

Basis: 1.217 Befragte; Sonstige Anschaffungen nicht dargestellt

Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Friihjahr 2012

Der Anteile an geplanten
Kaufe/Anschaffungen
steigt im Vergleich zum
Frihjahr 2011 im Bereich
der HaushaltsgroBgerate
an.

Die Anschaffung von
Neuwagen ist momentan
leicht ricklaufig.

o

Lesebeispiel: 90% aller
Renovierungen werden im Vorfeld
geplant.

@ GfK
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Anschaffungen in den letzten 12 Monaten

Finanzierung

Anschaffung in den letzten 12 Monaten getatigt

Neu- Gebraucht- Hauhalts- Mobel, Unter- Reno- GroBerer
wagen wagen groB- Kiichen haltungs-  vierung, Urlaub
geridte elektronik Umzug
Nicht finanziert = Finanziert
- - 16% 13% 11% 10% 20—
62% )
70% 84% 87% 89% 90% 98%

Veranderung des Finanzierungsanteils zum Friihjahr 2011 in %-Punkten

+1 +6 +2 +5

+/-0

+5

+1

Fla:  Welche groBeren Anschaffungen / Ausgaben haben Sie in IThrem Haushalt in den letzten 12 Monaten getatigt?

Flc:  Haben Sie dafiir einen der unten genannten Kredite aufgenommen?
Basis: 1.217 Befragte; Sonstige Anschaffungen nicht dargestellt
Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Friihjahr 2012

Die Finanzierung eines
Neuwagenkaufes steht
weiterhin deutlich im
Fokus. 38% aller
Neuwagen werden
derzeit zumindest
teilfinanziert.

o

Lesebeispiel: 38% aller
Neuwagenkaufer haben ihr Fahrzeug
finanziert.

GfK

I'Ii.



Geplante Anschaffungen in den nachsten 12 Monaten
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Geplante Anschaffungen

in den nachsten 12 Monaten
n = 2.250

Nein
58%

F25a:
Basis: 2.250 Befragte; Sonstige Anschaffungen nicht dargestellt
Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Frihjahr 2012

Art der geplanten Anschaffungen

in den nachsten 12 Monaten
n = 2.250

GroBerer Urlaub 20%

Renovierung, Umzug 15%
Maobel, Kiiche
Unterhaltungselektronik
HaushaltsgroBgerite

Gebrauchtwagen

Neuwagen

Planen Sie eine oder mehrere der im Folgenden genannten Anschaffungen/Ausgaben in den nachsten 12 Monaten?

42% aller Befragten
planen derzeit gréBere
Anschaffungen/Ausgaben
zu tatigen — im Vergleich
zum Frihjahr 2011 ist
dieser Werte um
3%-Punkte gesunken.

o

Lesebeispiel: 15% aller Befragten
planen Renovierungen oder Umziige in
den néchstens 12 Monaten.

@ GfK
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Geplante Anschaffungen in den nachsten 12 Monaten
im Zeitverlauf

Art der geplanten Anschaffungen Art der geplanten Anschaffungen
in den nachsten 12 Monaten in den nachsten 12 Monaten
(KKI Friihjahr 2011) (KKI Friihjahr 2012)

n = 2.087 n = 2.250

GroBerer Urlaub 20% GroBerer Urlaub 20%

Renovierung, Umzug 14% Renovierung, Umzug 15%
Mabel, Kiiche 9% Maobel, Kiiche
Unterhaltungselektronik 8% Unterhaltungselektronik
HaushaltsgroBgerite 5% HaushaltsgroBgeridte

Gebrauchtwagen 5% Gebrauchtwagen

Neuwagen 4% Neuwagen

F25a: Planen Sie eine oder mehrere der im Folgenden genannten Anschaffungen/Ausgaben in den nachsten 12 Monaten?
Basis: 2.250 Befragte; Sonstige Anschaffungen nicht dargestellt
Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Frihjahr 2012

Die Anschaffungs-
neigung ist insgesamt
sehr hoch. Dies betrifft
vor allem den Bereich
der Renovierungen. Im
Gegensatz dazu nimmt
das Vorhaben, groBere
Urlaubsreisen zu tatigen,
derzeit leicht ab.

o

Lesebeispiel: 20% aller Befragten
planen in den nachsten 12 Monaten
groBere Urlaubsreisen.

@ GfK
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Geplante Anschaffungen in den nachsten 12 Monaten

Finanzierung

Kreditfinanzierung vorstellbar — Planer der jeweiligen Anschaffung

Neu- Gebraucht- Mobel, Unter- Hauhalts- Reno- GroBerer
wagen wagen Kiichen  haltungs- groB- vierung, Urlaub
elektronik gerate Umzug

F25a:
F25b:
Basis:
Quelle:

Nicht finanziert = Finanziert

16%  15% = 14% = 11% = 304

57% 60%
84% 85% 86% 89% 98%

Veranderung des geplanten Finanzierungsanteils zum Friihjahr 2011 in %-Punkten

+3 +6 -2 +3 -7 +/-0 -1

Planen Sie eine oder mehrere der im Folgenden genannten Anschaffungen/Ausgaben in den nachsten 12 Monaten?
Kénnen Sie sich grundsatzlich vorstellen, dafiir einen Kredit in Anspruch zu nehmen?

1.217 Befragte; Sonstige Anschaffungen nicht dargestellt

GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Friihjahr 2012

Die Bereitschaft fur
Kraftfahrzeuge Kredite
aufzunehmen, steigt
deutlich an, vieles davon
ist den hoheren
Anschaffungskosten
geschuldet.

o

Lesebeispiel: 43% aller Befragten,
die einen Neuwagen kaufen wollen,
halten eine Kreditaufnahme dafiir fiir
moglich.
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Geplante Anschaffungen in der Vergangenheit und
in den nachsten 12 Monaten

Art der geplanten Anschaffung Art der geplanten Anschaffung 20% aller Befragten
in den letzten 12 Monaten in den nachsten 12 Monaten planen groBere
n=1.217 geplante Anschaffungen n=2.250 Befragte Urlaubsreisen;

16% haben in den
vergangenen 12 Monaten
eine geplante Urlaubsreise

Neuwagen 6% I% durchgefihrt.
Gebrauchtwagen 5% I%
Mébel, Kiiche 11% | 8%
HaushaltsgroBgerite 5% l%
Unterhaltungselektronik 11% .

Durchgefuihrt & vorher geplant

Renovierung, Umzug 11% -
Urlaubsreise 16% -

® Geplant

A
Fla:  Welche gréBeren Anschaffungen / Ausgaben haben Sie in Ihrem Haushalt in den letzten 12 Monaten getétigt? @ G 'F K
A

Filb:  Teilgruppe: Hat die Anschaffung geplant

F25a: Planen Sie eine oder mehrere der im Folgenden genannten Anschaffungen/Ausgaben in den nachsten 12 Monaten?
Basis: 2.250 Befragte; Sonstige Anschaffungen nicht dargestellt

Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Friihjahr 2012
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Getatigte und vorstellbare Finanzierungen
Teilgruppe: Geplante Anschaffung in der Vergangenheit und in den nachsten 12 Monaten

Kreditfinanzierer Kreditfinanzierer 40% aller Gebraucht-
in der Vergangenheit in den nachsten 12 Monaten wagenkaufe und 43%

H . >3 .
Teilgruppe: Planer aller Neuwagenkaufe

sollen in den nachsten
12 Monaten finanziert

werden.
Gebrauchtwagen 29% _
Mébel, Kiiche 14% |16%
HaushaltsgroBgerite 19% - o
. Lesebeispiel: 19% aller gekauften
Unterhaltungselektronik 9% - _ o _ HaushaltgroBgeréte — ohne
Anteil an Finanzierungen in der  spontankaufe (nicht geplant), waren
. Vergangenheit* finanziert.
Renovierung, Umzug 10% - g_ g T _ e
® Anteil an Finanzierungen in den
Urlaubsreise 204 I 20 nachsten 12 Monaten

*Die Anschaffung war geplant.

A
Flc:  Haben Sie dafiir einen der unten genannten Kredite aufgenommen? @ G -F K
AN

F25b: Konnen Sie sich grundsatzlich vorstellen, dafiir einen Kredit in Anspruch zu nehmen?
Teilgruppe: Planer

Basis: 1.217 Befragte; Sonstige Anschaffungen nicht dargestellt

Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Frihjahr 2012
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Konsumkredit-Index
Methodische Grundlagen

Der Konsumkredit-Index baut auf den Ergebnissen mehrerer Untersuchungen auf:
1. KKI — Herbstprognose 2011
2. KKI = Fruhjahrsprognose 2012 (aktuelle Befragung)

=» Dadurch stitzt sich der Konsumkredit-Index sowohl auf aktuelle Ist- und Planwerte als
auch auf Werte aus der Vergangenheit.

f Im Einzelnen wurden folgende Kennwerte aus beiden Untersuchungen
fur die anschlieBende Berechnung berticksichtigt:

~ 1. Getatigte und vorher geplante Anschaffungen der letzten 12 Monate

"r 2. Kreditfinanzierung der getatigten und geplanten Anschaffungen der letzten 12 Monate
3.  Geplante Anschaffungen der nachsten 12 Monate

4. Geplante Kreditfinanzierung der nachsten 12 Monate

Dies hat den Vorteil auch Bewertungen aus der Vergangenheit , die sich aber auf den
aktuellen Zeithorizont beziehen, in die Analyse zu integrieren und dadurch
die Aussagekraft des KKI zu erhdhen.

Bankenfachverband (—= ) G 'F K
Die Experten fir Finanzierung
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Konsumkredit-Index
Methodische Grundlagen

Der Konsumkredit-Index baut auf den geplanten Aktivitaten der Haushalte in den einzelnen
Finanzierungsbereichen auf.

Im Rahmen der Analysen wurden folgende Annahmen getroffen:

Die finanzierten Summen pro Anschaffung bleiben in den betrachteten Kategorien
konstant.

Die Anteile der geplanten Anschaffungen spiegeln auch die Anteile der tatsachlichen
Neugeschafte wider.

Die getatigten Anschaffungen der letzten 12 Monate sind ein guter Indikator fur
zukilinftige Entwicklungen.

Bewertungen aus der Vergangenheit haben auch weiterhin ihre Giiltigkeit.

Bankenfachverband (_ ) G 'F K
Die Experten fir Finanzierung
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Konsumkredit-Index
Detaillierter Aufbau

Der Konsumkredit-Index berticksichtigt alle abgefragten Anschaffungsformen und setzt sich
aus zwei Teilwerten zusammen:

» Anschaffungsplanung

» Finanzierungsplanung

_ Die einzelnen Teilwerte, als auch der Konsumkredit-Index selbst, wurden auf Grundlage der
~einzelnen Kategorien gewichtet und nach dem Kreditvolumen und der getatigten Anschaffung
" berechnet.

Der Indexwert zeigt an, welche Veranderungen (in %) durchschnittlich in den einzelnen
Segmenten zu erwarten sind. Ein Indexwert zwischen 75 bis 125 zeigt ein relativ konstantes
Marktniveau im Jahr 2012, ein Indexwert von 126-150 zeigt eine Steigerung, ein Indexwert

von mehr als 150 zeigt eine deutliche Steigerung an.
Bankenfachverband (_)
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Konsumkredit-Index
Schematischer Aufbau

P b ht- " . 5 _ Son_stige am
AnSChafﬁJng v‘ll“aegl:en Gew;agl::lt Mabel gGerI%Ize tf':fr:(ik v?;:l?\g Urlaub au ségl\fvri:s - g §h
c
! } ! ) ! ) } 55
c >
: i i 3
Teilwert Finanzierungsplanung 0>
R —
Gesamtindex Konsumkredit-Index

57
Teilwert Anschaffungsplanung ; =
S &
o 3
! ! ! ! ! ! ! ! 23
8 S

_ _ ) _ ) _ Son_stige

Anschaffung ol o S B e el B

Bankenfachverband @ G 'F K

Die Experten {ir Finanziarung

Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Friihjahr 2012
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Anschaffungsplanung
Berechnung
- Die Anschaffungsplanung ist eine MaBzahl flr die zukiinftig zu
erwartenden Anschaffungen der Haushalte.
50 150
Ein Wert von derzeit 105 lasst auf ein weiterhin konstant hohes
Niveau im Frihjahr 2012 schlieBen.
0 105 103y 200 (in Klammern: Friihjahrswerte 2011)

Flr die Berechnung wurden folgende Kennwerte der aktuellen und vorausgegangenen Untersuchung
im Verhaltnis 2:1 flir die geplanten Anschaffungen in die Berechnung integriert:

*  Anschaffung war geplant und wurde in den letzten 12 Monaten durchgeflihrt = Ausgangswert

* Anschaffung ist in den nachsten 12 Monaten geplant = Entwicklung

Anschaffungsplanung = (Entwicklung Herbst + Entwicklung Frihjahr x 2) / 3 / Ausgangswert
[gewichtet nach den aktuellen Anteilen] Borkonfachverband ( Il GFK

Die Experten fi,

(in Klammern: Anschaffungsplanung Friihjahr 2011)
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Finanzierungsplanung

Berechnung
100 Die Finanzierungsplanung ist eine MaBzahl flir die Bereitschaft
zuklinftig Kredite aufzunehmen.
50 150
Ein Wert von aktuell 107 lasst auf eine weiterhin stabile Entwicklung
mit positiver Tendenz schlieBen.
0 107 0sy 200 (in Klammern: Frihjahrswerte 2011)

Flr die Berechnung wurden folgende Kennwerte der aktuellen und vorausgegangenen Untersuchung
pro geplanter Anschaffung im Verhaltnis 2:1 in die Berechnung integriert:

» Anteil den geplanten Finanzierungen an allen geplanten Anschaffungen 2012 = Entwicklung

* Anteil der derzeitigen Finanzierungen an allen Anschaffungen 2012 = Ausgangswert

Finanzierungsplanung = (Entwicklung Herbst + Entwicklung Frihjahr x 2) / 3 / Ausgangswert
[gewichtet nach dem aktuellen Kreditvolumen] ( ) G.I:K
T vk, —

(in Klammern: Finanzierungsplanung Friihjahr 2011)
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Konsumkredit-Index
Berechnung

Konsumkredit-Index
Derzeit erreicht der

100 Konsumkredit-Index
50 150 einen Wert von
112 Punkten.

(in Klammern:
0 112 11y 200 Frihjahrswerte 2011)

100 100

50 150 50 150
o

Sind beide Teilwerte positiv oder negativ,
so verstarkt sich der Ausschlag des
Konsumkredit-Index.

0 105 (103) 200 0 107 (109) 200

Anschaffungsplanung Finanzierungsplanung

@ GfK

Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Friihjahr 2012
in Klammern: Frihjahrswerte 2011
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im Detail
Stark fallend Fallend Stabil Steigend Stark steigend
0 25 50 75 100 125 150 175 200  Der Konsumkredit-Index fir

das Frihjahr 2012 weist mit
112 Punkten eine leicht
Demnach wollen

Neuwagen a _ Verbraucher mehr Kredite
fir Renovierungen

A R oo

wagen

Mobel, Kiiche

Haushalts-
groBgerate

Unterhaltungs-
elektronik

Renovierung,
Umzug

GroBerer
Urlaub

;

A
A

Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Friihjahr 2012

s
s
A TN

AT
A TN

Entwicklung
+/-0

[

bei Finanzierungen von
Unterhaltungselektronik,
Gebrauchtwagen und
Urlaubsreisen ist der Trend
positiv. Eine Zurick-
haltung auf Verbraucher-
seite zeigt sich bei
Neuwagenfinanzierungen.

@ GfK
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Konsumkredit-Index
Frihjahr 2012 im Vergleich zum Friihjahr 2011

Stark fallend Fallend Stabil Steigend Stark steigend

0 25 50 75 100 125 150 175 2080 Der Index steigt weiterhin
leicht, auf Einzelprodukt-

oo T A T e e

starkere Verschiebungen
deutlich.
e T A A -
Gebraucht- (147)
wagen
o [ A/
groBgeréte A Kci-Frihjahr 2012
Unterhaltungs- ﬁ
elektronik m‘ _ e A KKI-Friihjahr 2011
Renovierung,
GroBerer
@ “— Entwicklung — @ ‘ _—" GfK

+/-0

Quelle: GfK Finanzmarktforschung, Konsumkredit-Index Friihjahr 2011/2012 (in Klammern: Friihjahrswerte 2011)
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im Uberblick
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Anschaffungsplanung
im Detail
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Anschaffungsplanung
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Finanzierungsplanung
im Detail
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Konsumkredit-Index, Anschaffungsplanung und Finanzierungsplanung
im Detail
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Summary

Konsumkredit-Index

Der Konsumkredit-Index ist in der Friihjahrsprognose 2012 ist mit 112 Punkten weiterhin stabil. Dementsprechend
wird die Kreditaufnahme der Verbraucher in den kommenden zwdolf Monaten, also im Verlauf des Jahres 2012,
voraussichtlich weiter auf dem aktuell hohen Niveau verbleiben. Weitere Steigerungen sind allerdings nicht zu
erwarten.

Bei Krediten flir RenovierungsmaBnahmen, Unterhaltungselektronik, Gebrauchtwagen und Urlaubsreisen ist noch von
einer Steigerung auszugehen, hier spiegelt sich deutlich das derzeit sehr positive Konsumklima wider. Eher
zurlickhaltend zeigen sich Verbraucher derzeit bei Neuwagenfinanzierungen. Hier lasst sich ein Substitutionsprozess
hin zu den Gebrauchtwagen feststellen.

Anschaffungsplanung

Die Bereitschaft der Verbraucher, Konsumanschaffungen zu tatigen, ist auch fir die nachsten 12 Monate sehr stark
ausgepragt, weitere Steigerungen sind aber nicht zu erwarten. Renovierungen, Umziige aber auch gréBere
Urlaubsreisen und die Anschaffung neuer HaushaltsgroBgerate stehen derzeit verstarkt im Fokus der Kunden.

Finanzierungsplanung

Die Verbraucher kdnnen sich nach wie vor gut vorstellen, flir die Anschaffungen, die sie derzeit planen, Kredite in
Anspruch zu nehmen. Die Bereitschaft, flr Unterhaltungselektronik Finanzierungen einzugehen, ist derzeit
ausgepragt, aber auch Gebrauchtwagen stehen bei der Finanzierung im Fokus.
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Sie haben Fragen?

Ihr Kontakt:

Stephan Moll Markus Schmidt
Referatsleiter Markt und PR Research Manager
Bankenfachverband e. V. GfK SE

Tel. +49 30 2462596 14 Tel. +49 911 395 3160
stephan.moll@bfach.de markus.schmidt@gfk.com
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